‘3] ROLAND

ASSISTANCE

PRESSE-INFO

ROLAND Schutzbrief informiert

ROLAND WebSecure bei weiteren Partnern
erhaltlich

= ROLAND WebSecure bietet umfassenden Schutz vor Internetrisiken.
= Der Schutzbrief wird nun auch von NetCologne, der HDI und der Barmenia
angeboten.

Koln, 14. Mai 2018. Ob Datenverlust oder -missbrauch, Cybermobbing oder Hackerangriffe:
Das Internet birgt viele Gefahren. Die Lageberichte des Bundeskriminalamts fir die
vergangenen Jahre zeigen zudem einen kontinuierlichen Anstieg der Cyberkriminalitat. Um
Nutzern im Hinblick auf diese Risiken Rat und Unterstiitzung anzubieten, bietet ROLAND seit
2017 den Schutzbrief ROLAND WebSecure flir Privatkunden an. Seit Mai 2018 ist ROLAND
WebSecure nun auch bei den Partnern NetCologne, HDI und Barmenia erhaltlich.

,Wir freuen uns, dass sich diese namhaften Partner dafiir entschieden haben, ihren Kunden
ROLAND WebSecure anzubieten. Mit dieser sinnvollen Erweiterung ihrer eigenen
Produktwelt reagieren die Unternehmen darauf, dass Verbrauchern Online-Sicherheit immer
wichtiger wird”, erklart Frank Feist, Geschaftsfliihrer der ROLAND Schutzbrief-Versicherung
AG. Kunden von NetCologne, der HDI und der Barmenia konnen WebSecure nun als
separates Produkt oder im Rahmen eines Produktpakets abschlielen.

Zu den Highlights von ROLAND WebSecure zahlen der Online-Schutz-Radar, der Nutzer auf
einen Missbrauch ihrer personenbezogenen Daten — wie zum Beispiel von
Kreditkartennummern oder Social-Media-Konten — hinweist, sowie die Datenrettung bei
versehentlich geloschten oder verloren gegangenen Daten. Inhaber des Schutzbriefs konnen
zudem veranlassen, dass rufschadigende oder diffamierende Inhalte geléscht werden und
der Verantwortliche abgemahnt wird. Darliber hinaus haben sie die Mdglichkeit, Fragen
rund um das Thema Datenschutz mithilfe der telefonischen Rechtsberatung zuverlassig zu
klaren.

Weitere Informationen finden Sie unter http://websecure.roland.diqital/.

Bei Riickfragen wenden Sie sich bitte an:
Pressestelle ROLAND-Gruppe ¢ Deutz-Kalker Str. 46 ¢ 50679 Koln ® www.roland-gruppe.de
Dr. Jan Vaterrodt e Telefon: 0221 8277-1590 e presse@roland-gruppe.de
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Uber ROLAND Schutzbrief

Die ROLAND Schutzbrief-Versicherung AG, gegriindet 1978, bietet innovative Versicherungskonzepte zur Soforthilfe in
alltaglichen Problemsituationen. Ziel ist es, dem Kunden durch die variable Kombination verschiedener
Dienstleistungsbausteine unmittelbar praktische Hilfe zu organisieren und dafir die Kosten zu Gibernehmen. ROLAND
Schutzbrief — ausgestattet mit modernster Kommunikationstechnik und professionellem Know-how — begleitet die Kunden
rund um die Uhr auf der ganzen Welt. Der Kunde erhélt Schutz und Service unter anderem rund um Reise, Gesundheit,
Immobilie, Internet und Mobilitdt. Die bedarfsgerechten Schutzbrief-Angebote sehen neben finanzieller Hilfe im Notfall auch
eine breite Service-Palette vor. Wie hilfreich und wichtig Schutzbrief-Leistungen im téglichen Leben sind, belegen die
ROLAND-Statistiken: ROLAND Schutzbrief bearbeitet mehr als 74.000 Schadenfille jahrlich. An Spitzentagen, wie zu Beginn

der Hauptreisezeit, sind es bis zu 500 Anrufe taglich.

Kurzprofil der ROLAND-Gruppe, Kdln

Die Gesellschaften der ROLAND-Gruppe gehoren zu den fithrenden Anbietern von Rechtsschutz-, Schutzbrief- und
Assistance-Leistungen. Die Gruppe hat 1.489 Mitarbeiter und Bruttobeitragseinnahmen von 449,7 Millionen Euro

sowie Umsatzerlose und sonstige Ertréage von 54,5 Millionen Euro (Geschaftsjahr 2016).

Geschiftsbereiche:

ROLAND Rechtsschutz: 1957 gegriindet; gehért heute zur Spitzengruppe deutscher Anbieter; in mehreren europaischen
Landern erfolgreich; Rechtsschutz-Lésungen fiir Privat-, Unternehmens- und Industriekunden

ROLAND Schutzbrief: fiihrender deutscher Schutzbrief-Anbieter; innovative Schutzbrief-Konzepte fiir Versicherungen,
Industrie und Handel

ROLAND Assistance: B2B-Dienstleistungskonzepte in den Geschaftsfeldern Mobilitatsdienstleistungen, Schadenmanagement

und Kunden-Service

Bei Riickfragen wenden Sie sich bitte an:
Pressestelle ROLAND-Gruppe ¢ Deutz-Kalker Str. 46 ¢ 50679 Koln ® www.roland-gruppe.de
Dr. Jan Vaterrodt e Telefon: 0221 8277-1590 e presse@roland-gruppe.de



