
                                                           
  
 
 

 

 

Bei Rückfragen wenden Sie sich bitte an: 

Pressestelle ROLAND-Gruppe • Deutz-Kalker Str. 46 • 50679 Köln • www.roland-gruppe.de 

Marcus Acker • Telefon: 0221 8277-1490 • presse@roland-gruppe.de   

                                                          

PRESSE-INFO 

ROLAND Rechtsschutz informiert                      
 
 
 

Datenschutz: Mehrheit fühlt sich durch die Gesetze 
sicher 
ROLAND Rechtsreport 2019 befragt Bürger zum Datenschutz in 
Deutschland 

 
� Eine deutliche Mehrheit der Bevölkerung verlangt strengere Vorgaben für 

Unternehmen, die mit personenbezogenen Daten umgehen. 
� 35 Prozent halten die Datenschutzbestimmungen in Deutschland für 

angemessen, 38 Prozent sogar für übertrieben. 
� Jeder zweite Bürger fühlt sich persönlich (sehr) gut geschützt. 

 
Köln, 24. Juli 2019. 70 Prozent der Bundesbürger halten es für notwendig, dass die Politik 
strengere Vorschriften für Unternehmen durchsetzt, welche persönlichen Daten der 
Verbraucher gesammelt und gespeichert werden dürfen. Das geht aus dem ROLAND 
Rechtsreport 2019 hervor, den ROLAND Rechtsschutz in Kooperation mit dem Institut für 
Demoskopie Allensbach veröffentlicht hat. Angesichts diverser Datenskandale überrascht es 
jedoch, dass die Gruppe der Befürworter abgenommen hat: Vor fünf Jahren verlangten 
noch 78 Prozent, dass die Politik gegenüber Unternehmen wie Google, Apple oder 
Facebook härtere Regeln aufstellen müsste.  
 
Laut aktuellem Rechtsreport ist die Gruppe der Befragten, die die Datenschutz-
bestimmungen in Deutschland für übertrieben halten, sogar etwas größer als die Gruppe 
derjenigen, die sie angemessen finden (38 Prozent versus 35 Prozent). Besonders kritisch 
sind aus Sicht der Bürger bürokratische Regelungen wie die Datenschutzgrundverordnung. 
Entsprechend dürfte der aktuelle Gesetzentwurf des Bundestags, der Kleinbetriebe und 
Vereine entlasten soll, im Sinne der Bürger sein. Dieser sieht vor, dass künftig 
Unternehmen, bei denen mindestens 20 Mitarbeiter ständig und automatisiert 
personenbezogene Daten verarbeiten, einen eigenen Datenschutzbeauftragten benennen 
müssen. Zuvor lag diese Grenze bei zehn Mitarbeitern. Die Zustimmung des Bundesrats 
steht noch aus. 
 
Jeder zweite Deutsche fühlt sich beim Datenschutz sehr gut oder gut geschützt 
 
Ob angemessen oder überzogen – immerhin tragen die geltenden Bestimmungen laut 
ROLAND Rechtsreport dazu bei, dass sich jeder zweite Deutsche sehr gut oder gut durch 
die Datenschutzgesetze geschützt fühlt. Nur jeder Dritte fühlt sich weniger oder gar nicht 
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gut abgesichert. Besonders sicher fühlt sich die Generation der unter 30-Jährigen: Von 
ihnen sagen 59 Prozent, dass sie sich (sehr) gut geschützt fühlen. 
 
Wer sagt, dass er sich gut geschützt fühlt, weiß nach eigenem Bekunden auch besser über 
seine Rechte beim Datenschutz Bescheid. Besonders eng korreliert der Wissensstand bei 
dieser Frage mit dem Bildungsabschluss: Von Personen mit einfachem Schulabschluss kennt 
nur knapp jeder Zweite seine persönlichen Rechte im Bereich Datenschutz, bei den 
Personen mit höherem Bildungsabschluss sind es hingegen fast drei Viertel. 
 
Der ROLAND Rechtsreport 2019 steht unter folgendem Link zum Download zur Verfügung:  
www.roland-gruppe.de/rechtsreport 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



                                                           
  
 
 

 

 

Bei Rückfragen wenden Sie sich bitte an: 

Pressestelle ROLAND-Gruppe • Deutz-Kalker Str. 46 • 50679 Köln • www.roland-gruppe.de 

Marcus Acker • Telefon: 0221 8277-1490 • presse@roland-gruppe.de   

Über ROLAND Rechtsschutz 

Die ROLAND Rechtsschutz-Versicherungs-AG ist ein Premium-Anbieter für Rechtsschutz mit 60 Jahren Erfahrung. Die 

Gesellschaft zählt mit Bruttobeitragseinnahmen in Höhe von 458,0 Millionen Euro im Jahr 2018 zu den wachstumsstärksten 

Anbietern der Branche. Mit einem Marktanteil von mehr als zehn Prozent gehört ROLAND zu den führenden deutschen 

Rechtsschutz-Versicherern. Zu dem Leistungsangebot des Rechtsschutz-Spezialisten zählen flexible Lösungen sowohl für 

Privat- als auch für Firmenkunden. Dank der modularen Produktstruktur können Kunden ihren Versicherungsschutz nach 

Bedarf zusammenstellen. 

Mit nur einem Anruf bei ROLAND (0221 8277-500) erhalten Kunden die beste Lösung für jedes rechtliche Problem. ROLAND 

klärt im ersten Schritt den Versicherungsschutz und bietet unmittelbar die Möglichkeit, die individuelle Rechtslage von einem 

unabhängigen Rechtsanwalt einschätzen zu lassen. Außerdem stehen den Versicherten von der telefonischen Rechtsberatung 

über die außergerichtliche Streitbeilegung bis hin zur Empfehlung eines versierten (Fach-)Anwalts alle Wege zu ihrem Recht 

offen. Führt die erste Wahl nicht zum Erfolg, können Kunden jederzeit einen anderen Service in Anspruch nehmen.  

 

Kurzprofil der ROLAND-Gruppe, Köln  

Die Gesellschaften der ROLAND-Gruppe gehören zu den führenden Anbietern von Rechtsschutz-, Schutzbrief- und 

Assistance-Leistungen. Die Gruppe hat 1.478 Mitarbeiter und Bruttobeitragseinnahmen von 482,5 Millionen Euro 

sowie Umsatzerlöse von 53,0 Millionen Euro (Geschäftsjahr 2018).  

Geschäftsbereiche: 

ROLAND Rechtsschutz: 1957 gegründet; gehört heute zur Spitzengruppe deutscher Anbieter; in mehreren europäischen 

Ländern erfolgreich; Rechtsschutz-Lösungen für Privat-, Unternehmens- und Industriekunden  

ROLAND Schutzbrief: führender deutscher Schutzbrief-Anbieter; innovative Schutzbrief-Konzepte für Versicherungen, 

Industrie und Handel  

ROLAND Assistance: B2B-Dienstleistungskonzepte in den Geschäftsfeldern Mobilitätsdienstleistungen, Schadenmanagement 

und Kunden-Service 

Jurpartner Services: Anbieter von Schadenregulierungsleistungen und Online-Rechtsberatung für Rechtsschutz 

 


